République Tunisienne
Projet de developpement urbain et de gouvernance locale

Fiche de suivi trimestriel E&S des points focaux locaux

Projets en cours de mise en ceuvre

Commune : LAMTA
Période (trimestre) : 2 ** triméstre 2017

a) Mémoire descriptif, explicatif et justification :

Il ya : - 01 seul projet en cours d’exécution.
Tous les projets sont en cours d’exécution de procédure administratives et autres :

- le projet de construction des voiries programme 2017 : entrepreneur va bientot entamer a exécuter les travaux.




b) Présentation de tous les projets réalisés pendant la période :
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¢) Détail des mesures de suivi de mise en ceuvre et des mesures correctives par projet
Phase travaux
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d) Mécanisme de gestion des plaintes

Tableau 3: Tableau de synthese trimestriel du traitement des plaintes

Nom de la commune : LAMTA
Nom du point focal: KHLIL WAFA Ep. MLIK
Email : commune.lamta@yahoo.com
GSM : 22 863 806

Trimestre : 2"°™® trimestre 2017

Nombre de plaintes enregistrées au | 16
cours de la période :

Résumé synthétique du type de plaintes : | .reglement urbain et autres

Nombre de plaintes traitées dans un | 16
délai de 21 jours (explications) :

Nombre de plaintes non-traitées dans un | 00
délai 21 jours (explications) :

"Traitée" veut dire étudiée par les services de la CL et ayant eu une réponse

Tableau4: Tableau de synthése trimestriel du traitement des plaintes concernant les projets finances par le PDUGL.

Nombre de plaintes portant sur les | 00
projets financés par le PDUGL
enregistrées au cours de la periode:

Résumé synthétique du type de plaintes : | ==

Nombre de plaintes traitées dans un | ==
délai de 21 jours (explications) :

I
I

Nombre de plaintes non-traitéees dans un
délai 21 jours (explications):

"Traitée" veut dire étudiée par les services de la CL et ayant eu une réponse



Récapitulatif :

e Nombre total de visites réalisées

- 00

e Nombre total de non conformités relevées : ==
e Nombre total de nouvelles actions correctives lancées : ==
e Nombre total d’actions correctives cloturées : ==

e Nombre de plaintes regues
e Nombre de plaintes traitées
e Difficultés rencontrées

e (Couts induits

e) Dossiers annexes
e Dossier photos
e Résultats d’analyses
e PV deréunions et de consultations

LAMTA le: 30 JUIN 2017

LE PRESIDENT DE LA
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